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ALLA CORTESE ATTENZIONE DEL DIRIGENTE SCOLASTICO E DEL DIRETTORE S.G.A. 
 

MANUTENZIONE SOFTWARE e di  SISSI in RETE. 
 
La nostra azienda opera in conformità degli standard europei in materia di qualità e sicurezza essendo  provvista della 

certificazione UNI EN ISO 9001, rilasciata dall’Istituto internazionale ANCCP. Il nostro organico è composto da 6 tecnici specializzati 
automuniti, e regolarmente inquadrati, a tempo pieno, nella pianta organica aziendale che prestano servizio nei normali orari di ufficio 
dal lunedì al sabato incluso. 
 
Il servizio di MANUTENZIONE SOFTWARE erogato, include i seguenti servizi di assistenza: 
• Procedure di Backup mensile su supporto di CD-ROM 
• Controllo programmatico dell’efficienza di tutte le attrezzature oggetto del contratto 
• Intervento entro 24/48 ore dalla segnalazione del guasto a mezzo fax; 
• Controllo, verifica e settaggio della rete Ethernet  che collega i computer; 
• Controllo e verifica del sistema operativo presente sui PC; 
• Assistenza sistemistica; 
• Manutenzione e settaggio del software di base dei PC 
• Cambio periodico delle password sui pc 

e … in più  
Il servizio di Manutenzione del Software di SISSI in RETE erogato comprende: 
AREA NUOVO BILANCIO: 
• Stesura Programma Annuale (calcolo situazione iniziale, 

ripartizione delle entrate) 
• Variazione di bilancio a seguito di maggiori entrate finalizzate 
• Variazione di bilancio con delibera del consiglio di istiuto 
• Variazioni di bilancio legate a radiazioni di residui 

Attivi/Passivi 
• Assistenza a consuntivo 
• Rilevazione dell’avanzo di amministrazione Vincolato e non 

Vincolato 

AREA RETRIBUZIONE: 
• Calcolo Cedolino per Compensi Accessori 
• Creazione di una nuova struttura retributiva 
• Creazione di una nuova voce retributiva da inserire nel 

cedolino 
• Verifica funzionalità dei collegamenti tra PERSONALE – 

RETRIBUZIONE – BILANCIO di SISSI in RETE 

AREA PERSONALE: 
• Inserimento delle assenze con relativo decreto e percentuale 

di retribuzione 
• Modifica e gestione delle tebelle delle assenze 

AREA ALUNNI: 
• Passaggio all’anno successivo 
• Stampa pagelle – diplomi – schede di valutazione 
• Assistenza su invio rilevazione integrative anagrafe Alunni 

(iscrizioni e frequenze) 
• Assistenza su compilazione statistica scolastica sul nuovo 

portale SIDI 
• Assistenza su invio frequenze alunni alla regione 

AREA MAGAZZINO: 
• Creazione di buoni d’ordine con relativo carico e scarico 
• Calcolo delle giacenze iniziali 
• Informatizzazione dell’inventario 
• Creazione di luoghi di carico e scarico 
• Inserimento degli articoli inventaribili e di facile consumo 

GESTIONE FISCALE: 
• Assistenza su invio dichiarazioni 770, IRAP. 
• Assistenza su invio Conguaglio Contributivo (PRE1996) 
• Assistenza su invio TFR  
• Assistenza su invio DM10, EMENS, GLA, DMA 
• Assistenza su collegamento SIMPI 

Installazione degli aggiornamenti rilasciati dal MIUR sulla postazione server + client 
 

OFFERTA ECONOMICA 
 

Tipologia Contratti Prezzo a Voi riservato 
Contratto ExtraSmall (XS):  12 ore on Site + Assistenza telefonica illimitata € 450.00 + Iva al 20% 

Contratto Small (S): 24 ore on Site + Assistenza telefonica illimitata € 840.00 + Iva al 20% 
Contratto Medium (M):  36 ore on Site + Assistenza telefonica illimitata € 1.152.00 + Iva al 20% 

Contratto Large (L):  48 ore on Site + Assistenza telefonica illimitata € 1.440.00 + Iva al 20% 
Contratto ExtraLarge (XL): Illimitato on Site + Assistenza telefonica illimitata € 1.690.00 + Iva al 20% 

Con l’occasione si porgono i più distinti saluti. 
                     
                  INFOSYS S.r.l 
               Direzione Commerciale 
      
      Vedi modulo d’ordine in allegato 
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